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1. Inleiding 

Sportvereniging Tynaarlo (SVT) is een bloeiende sportvereniging, die op 1 januari 2022 75 jaar bestond. Ze bestaat 
uit de afdelingen voetbal, binnensporten (gymnastiek, turnen en volleybal) en wandelen. SVT vervult een belangrijke 
verbindende rol binnen het dorp Tynaarlo. Er is veel enthousiasme en verbondenheid met de vereniging. Dat is 
terug te zien aan de grote groep vrijwilligers die zich (jarenlang) inzet voor de vereniging. Op dit moment zijn er 430 
leden waarvan er 170 een of meerdere vrijwilligerstaken doen. Naast het sporten is SVT een ontmoetingsplaats; een 
vereniging voor de leden en gerund door de leden. De inzet van vrijwilligers maakt trainingen, wedstrijden en tal van 
andere activiteiten mogelijk. Ook blijven de kosten en de contributie hierdoor beperkt waardoor de vereniging voor 
veel mensen toegankelijk is. Kortom: een goed vrijwilligersbeleid waarborgt het voortbestaan van de vereniging. 
 
Om voort te kunnen bestaan is het dus belangrijk dat onze vereniging in de toekomst verzekerd is van veel 
vrijwilligers. Om die reden heeft SVT in haar Meerjarenbeleidsplan onder andere als doelstelling opgenomen om een 
gestructureerd en georganiseerd vrijwilligersbeleid in te voeren. Het is nodig om duidelijke uitgangspunten, 
randvoorwaarden en werkwijze te hebben. Hierdoor weet de vrijwilliger wat hij/zij kan verwachten, maar ook wat er 
van SVT wordt verwacht. Deze notitie beschrijft het vrijwilligersbeleid van SVT. Naast de algemene kaders wordt 
beschreven wie binnen de vereniging verantwoordelijk zijn voor het vrijwilligersbeleid en hoe het wordt 
georganiseerd. Ook geeft de notitie een handreiking voor de praktische uitvoering daarvan. 
 
De ondertitel van de notitie luidt: ”voor en door de leden”. Hiermee wordt tot uitdrukking gebracht dat we hopen 
met dit vrijwilligersbeleid een vanzelfsprekende cultuur van wederkerigheid te creëren, waarin ieder lid als 
vrijwilliger bijdraagt. 
 
1.1 Visie vrijwilligersbeleid 
Het bestaansrecht van Sportvereniging Tynaarlo ontleent zich aan bijdragen en inzet van vrijwilligers. Er is sprake 
van wederkerigheid. Ieder lid* vindt het dan ook vanzelfsprekend als vrijwilliger een bijdrage te leveren aan de 
vereniging. Dit is een morele verplichting.  
 
SVT is een vereniging waar het goed toeven is als vrijwilliger, omdat je wordt begeleid en gewaardeerd. Het hebben 
en het uitvoeren van vrijwilligersbeleid vormt daarvoor een noodzakelijke basis. 
 
Deze visie vinden we terug in de statuten van onze vereniging. 
 
1.2 Doelstelling vrijwilligersbeleid 
Het doel van het vrijwilligersbeleid is om de continuïteit van SVT te garanderen. Dit realiseren we door initiatieven 
te ontwikkelen die erop zijn gericht om alle leden te interesseren en te stimuleren om vrijwilligerswerk te doen en 
hen daarbij te ondersteunen, zodat zij hun werk goed en met plezier kunnen doen. Het vrijwilligersbeleid stelt 
hiervoor de randvoorwaarden en kaders, beschrijft de organisatie daarvan en welke acties genomen zullen worden 
om deze doelstelling te kunnen realiseren. 
 
* Ieder lid/ leden (dit omvat alle leden van 16 jaar en ouder, of een ouder van een jeugdlid). 
 
1.3 Principes vrijwilligersbeleid  
Voor het vrijwilligersbeleid hanteren we de volgende principes: 
 
• Ieder lid* doet vrijwilligerswerk binnen onze vereniging.  

Bij het aangaan van het lidmaatschap weet het lid dat dit een morele verplichting is die hij/zij aangaat. Door de 
inzet van vrijwilligers blijven de kosten laag en kan de contributie betaalbaar blijven. Het doen van 
vrijwilligerswerk kan niet worden afgekocht. 
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• Plezier en enthousiasme  
Onze voornaamste taak is het realiseren van een goede match tussen de functie/taak en de vrijwilliger. 
Duidelijke randvoorwaarden en afspraken zijn hierbij vereist. Op deze manier kan een vrijwilliger zijn taak goed 
uitvoeren en plezier hebben en behouden. En met plezier komt enthousiasme vanzelf. Dit werkt aanstekelijk 
voor de kwaliteit van het aanbod en voor andere leden om ook vrijwilligerswerk te gaan doen.  
 

• Vele handen maken licht werk  
Het vrijwilligerswerk bij SVT wordt door alle leden* gedaan. We willen daarmee voorkomen dat het 
vrijwilligerswerk door slechts een aantal leden wordt gedaan en dat leden voor te veel vrijwilligerstaken 
verantwoordelijk zijn. 
 

• Vrijwillig maar niet vrijblijvend 
Voor de vrijwilliger moet het duidelijk zijn waar hij aan begint en wat er van hem wordt verwacht. Ook welke 
faciliteiten en ondersteuning hij hierbij krijgt. Maar tegelijkertijd verwachten we dat een vrijwilliger zijn 
afspraken nakomt en doet wat van hem wordt verwacht. 
 

• Toekomstbestendig  
Het vrijwilligersbeleid is toekomstbestendig ingericht. We kijken daarom niet alleen naar vrijwilligerstaken waar 
de vereniging nu behoefte aan heeft maar ook naar de behoefte op de langere termijn. Met een 
toekomstbestendig vrijwilligersbeleid bedoelen we ook dat taken en functies goed zijn beschreven, zo nodig 
kunnen worden opgedeeld, eenvoudig door andere personen zijn over te nemen en dat randvoorwaarden voor 
langere termijn in stand blijven.  
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2. Uitgangspunten  

Om een goed vrijwilligersbeleid te kunnen voeren moet het bekend zijn welke spelregels we hanteren. Op deze 
manier weten zowel de vrijwilligers, de leden, de besturen en de commissies wat de verantwoordelijkheden zijn, 
maar ook welke niet. Het gaat ook om de faciliteiten die er voor de vrijwilligers beschikbaar zijn. Hieronder staan 
beschreven welke uitgangspunten SVT hiervoor hanteert.  
 
2.1 Kaders 

• Vrijwilligerswerk 
Het rijden van en naar wedstrijden en het wassen van kleding van de jeugdleden vallen niet onder vrijwilligerstaken. 
Deze taken behoren bij het lidmaatschap. Alle andere functies/taken is vrijwilligerswerk. De omvang/tijdsbeslag 
daarvan maakt niet uit. 
 

• Vergoedingen 
Een belangrijk uitgangspunt binnen SVT is dat voor vrijwilligerswerk geen financiële vergoeding wordt gegeven. Voor 
een aantal vrijwilligers functies bij de afdelingen voetbal en binnensporten geldt deze regel niet. Deze keuze is 
gemaakt met het oog op continuïteit en kwaliteit. Bij de afdeling voetbal geldt dit voor trainers en assistent-trainers 
zonder arbeidsovereenkomst en de terreinman. Bij de afdeling binnensporten geldt dit voor de coaches/leiders en 
juryleden. Zij worden betaald overeenkomstig de wettelijk voorgeschreven (maximale) vergoeding en 
overeenkomstig de voorschriften van de sport bonden. Met de vrijwilligers die een vrijwilligers vergoeding krijgen 
wordt een vrijwilligersovereenkomst gesloten.  
 

● Waardering 
Iedere vrijwilliger moet zich gerespecteerd en gewaardeerd voelen. Beide zijn van essentieel belang. De vrijwilligers 
zijn immers voor SVT onbetaalbaar omdat ze het bestaansrecht zijn van onze vereniging. Daarom is er structurele 
aandacht voor de inzet van vrijwilligers. Dit gebeurt op diverse momenten en manieren per jaar. 
 

● Opleiding & deskundigheidsbevordering 
Voor sommige werkzaamheden is een opleiding noodzakelijk of zelfs verplicht. In het functieprofiel/taakbeschrijving 
is vastgelegd welke competenties en kennis gevraagd worden en welke eventuele aanvullende opleiding daarvoor 
vereist is of aanbevolen wordt. In de vrijwilligersovereenkomst worden nadere afspraken gemaakt over b.v. kosten. 
 

● Verzekeringen  
Iedere vrijwilliger is verzekerd voor activiteiten die hij doet voor de vereniging. Hiervoor gelden zowel de 
verzekeringen van de KNVB, KNGU en KWBN alsmede de collectieve verzekering voor vrijwilligers van de gemeente 
Tynaarlo. In het handboek voor vrijwilligers van SVT staan de voorwaarden en dekking van de verzekeringen nader 
toegelicht. 
 
Daarnaast gaan we ook uit van ieders eigen verantwoordelijkheid. Hiermee bedoelen we het zorgvuldig en veilig 
uitvoeren van vrijwilligerstaken, maar ook het hebben van een eigen wettelijke aansprakelijkheid verzekering (WA) 
en een zorg- en autoverzekering.  
 

● Verklaring Omtrent Gedrag  
We willen onze leden op een goede manier beschermen en waar nodig en mogelijk voorzorgsmaatregelen treffen. 
Binnen het beleid Veilig Sportklimaat is dit geregeld. Zie daarvoor de website van SVT. Bij sommige 
vrijwilligersfuncties (bestuurder, trainer, verzorger, assistent-trainers, coach, leider, vertrouwenscontactpersoon) is 
een Verklaring Omtrent Gedrag (VOG) vereist. Wanneer de vrijwilliger die een van deze functies gaat vervullen geen 
VOG kan of wil overhandigen dan weigert het bestuur de persoon in kwestie om als vrijwilliger in deze functie aan 
de slag te gaan.  
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2.2 Randvoorwaarden  
Voor een goed vrijwilligersbeleid is een aantal onderdelen een vereiste. In algemene zin komt het erop neer dat het 
bestuur zorgt dat vrijwilligers goed gefaciliteerd worden in het uitoefenen van hun functie/taak. De belangrijkste 
zijn: 
 
Functieprofielen en taakbeschrijvingen 
Van alle vrijwilligersfuncties/taken binnen de vereniging is een profiel/taakbeschrijving beschikbaar. Zo is duidelijk 
welke taken tot het pakket van een vrijwilliger behoren. In het profiel/taakbeschrijving staat onder andere 
beschreven: 

• Welk werk er gedaan moet worden 

• Welke kennis en competenties gevraagd worden 

• Eventueel vereiste of aanbevolen opleidingen 

• Hoeveel tijd de functie gemiddeld per week kost 

• En de looptijd van het vrijwilligerswerk.  
 
Databank vrijwilligers  
Alle vrijwilligers die actief zijn worden opgenomen in een centrale databank (digitale kaartenbak). Ook is daarin een 
overzicht van alle vrijwilligers taken te vinden. Een databank is nodig om een goede match te kunnen maken tussen 
een vrijwilligerstaak en een vrijwilliger. Ook staan in de databank potentiële vrijwilligers vermeld die gevraagd 
kunnen worden bij een openstaande vrijwilligersfunctie/taak. Hier worden ook gegevens in opgenomen zoals 
overeenkomsten die zijn afgesloten, looptijden etc.  
 
Begeleiding & contact 
Een van de belangrijkste randvoorwaarden voor vrijwilligerswerk is begeleiding en contact. Er wordt afgesproken 
wie contactpersoon is voor de vrijwilliger of groep van vrijwilligers. Met de vrijwilliger (of groep) worden afspraken 
gemaakt hoe deze ingewerkt wordt en hoe het verdere contact verloopt.  Minimaal eenmaal per jaar vindt er een 
evaluatie plaats.  
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3. Organisatie  

Om het vrijwilligersbeleid goed vorm te kunnen geven moet duidelijk zijn hoe een en ander wordt georganiseerd en 
wie waarvoor verantwoordelijk is. 
  
3.1 Structuur 

Omnibestuur 
Het vrijwilligersbeleid geldt voor de gehele vereniging. Daarom stelt het omnibestuur een vrijwilligerscommissie (VC) 
in. De VC valt rechtstreeks onder het omnibestuur en rapporteert aan het omnibestuur. Het omnibestuur is 
eindverantwoordelijk voor het vrijwilligersbeleid en zorgt naast het instellen ook voor het bemensen van de VC.  
Ook dient het omnibestuur ervoor te zorgen dat de hieronder beschreven structuur binnen de vereniging voor 
elkaar komt en dat de (financiële) kaders beschikbaar, vastgelegd en goed geregeld zijn. Zo zal er in de begroting 
voldoende ruimte moeten zijn om de doelstellingen van het beleid te realiseren. Ieder jaar dient de VC een 
begroting in bij het omnibestuur. 
 
De vrijwilligerscommissie en coördinator 
Aan het hoofd van de VC staat een coördinator. Hij wordt op incidentele basis uitgenodigd om het omnibestuur op 
de hoogte te brengen van de voortgang van de uitvoering van het vrijwilligersbeleid. Gezien het gewicht van het 
onderwerp is de komende 3 jaar de voorzitter van het omnibestuur portefeuillehouder vrijwilligersbeleid. 
 
De afdelingen (voetbal, binnensport, wandelen) en de commissies (groen, kantine, Pr sponsoring) 
Voor het slagen van het vrijwilligersbeleid dient er een georganiseerde verbinding en wisselwerking te zijn tussen de 
VC en de afdelingen/commissies. Iedere afdeling benoemt daarom binnen zijn bestuur één portefeuillehouder 
vrijwilligersbeleid. Gezien het gewicht van het onderwerp is dit een lid van het DB of een bestuurslid die veel 
affiniteit met dit onderwerp heeft. Met deze portefeuillehouder kan de VC rechtstreeks contact hebben over de 
uitvoering van het vrijwilligersbeleid binnen de afdeling. Iedere commissie benoemt ook een commissielid die 
dezelfde rol heeft. 
 

Overleg 
De VC is de spin in het web binnen de SVT als het gaat om vrijwilligers. De VC stemt regelmatig met de 
portefeuillehouder van het omnibestuur af over de voortgang van het vrijwilligersbeleid en geeft gevraagd en 
ongevraagd advies aan het omnibestuur. Dezelfde rol vervult de VC richting de portefeuillehouders van de 
afdelingen/commissies. Zij stemmen met elkaar af op welke wijze en hoe vaak ze met elkaar contact hebben. Alle 
portefeuillehouders en de VC hebben in ieder geval 2x per jaar een gezamenlijk overleg om de ontwikkelingen 
rondom vrijwilligers binnen de vereniging met elkaar te delen en te bespreken. 
  

3.2 Verantwoordelijkheden 

Vrijwilligerscommissie 
De VC is verantwoordelijk voor het behalen van de doelstelling zoals beschreven in 1.2. 
Ze is verantwoordelijk voor de invulling van een georganiseerde uitvoering van het vrijwilligersbeleid zoals 
vastgelegd in deze notitie. Het bijhouden van een actueel overzicht van alle vrijwilligers en hun taken, de profielen 
en het vervullen van openstaande vacatures is een belangrijke taak. De op te zetten databank is hiervoor een 
essentieel instrument.  Ook monitort de VC of er genoeg aandacht is voor overeenkomsten, voortgangsgesprekken 
en opleidingen voor vrijwilligers. Verder zorgt de VC ervoor dat het vrijwilligerswerk onder de aandacht wordt 
gebracht (pr) en gestimuleerd. Deze verantwoordelijkheden zijn uitgewerkt in het uitvoeringsprogramma waarin de 
5 B’s leidraad zijn (zie Hfdst. 4). 
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Samenstelling van de VC 
Om haar opdracht goed te kunnen uitvoeren dienen de volgende aandachtsgebieden te zijn gedekt in de VC:  

• voorzitter/coördinator 

• pr/communicatie/werving 

• evenementen/acties 

• database/vacatures/vrijwilligerstaken 

• stagiaire (optioneel). 
De leden van de VC worden allen gevraagd de cursus Werven van Vrijwilligers van de Stichting Sport Drenthe te 
volgen (2 á 3 avonden). 
 
Afdelingen en commissies 

• De afdelingen/commissies zijn er verantwoordelijk voor dat hun activiteiten, wedstrijden en trainingen 

kunnen plaatsvinden. Zij beoordelen zelf hoeveel vrijwilligers er nodig zijn en aan welke eisen deze moeten 

voldoen. Samen met de VC zullen de vacatures worden vervuld. 

• Binnen iedere afdeling/commissie is één bestuurslid de portefeuillehouder voor het vrijwilligersbeleid en de 

afstemming met de VC (zie ook onder 3.1.). 

• De afdelingen/commissies zijn verantwoordelijk voor het directe contact met hun vrijwilligers. Er worden 

vaste contactperso(o)n(en) voor hen aangewezen.  

• De afdelingen/commissies zorgen er voor dat er regelmatig overleg is met de vrijwilligers, dat benodigde 

kaders geregeld zijn zoals overeenkomsten, vergoedingen, opleidingen enz.  
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4. Uitvoering  

In de voorgaande hoofdstukken staat beschreven welke uitgangspunten en kaders we hanteren voor het 

vrijwilligersbeleid en hoe we het georganiseerd willen hebben binnen SVT. In dit hoofdstuk gaan we dieper in op de 

te nemen stappen om tot een succesvolle uitvoering van het vrijwilligersbeleid te komen. 

 

4.1 Omnibestuur 

Het omnibestuur heeft de taak om het vrijwilligersbeleid en de uitvoering daarvan van de grond te krijgen. De 

afdelingen, commissies en leden moeten daarom goed geïnformeerd worden over het vrijwilligersbeleid, de 

werkwijze en welke acties daarvoor ingezet worden. Vervolgens is het van belang dat het omnibestuur zo spoedig 

mogelijk de VC instelt en de VC gaat samen stellen. 

 

4.2 Uitgangspunten succesvolle uitvoering vrijwilligersbeleid 

De VC gaat uitvoering geven aan het vrijwilligersbeleid aan de hand van het 5B-model. Het betreft de volgende 5 

begrippen: 

1. Het Binnenhalen van vrijwilligers 

2. Het Begeleiden van vrijwilligers 

3. Het Belonen van vrijwilligers 

4. Het Behouden van vrijwilligers 

5. Het Beëindigen van vrijwilligers. 

Deze begrippen worden in onderstaande paragrafen uitgewerkt. 

 

4.2.1 Binnenhalen 

Bij de eerste B “binnenhalen” staat het werven van met name nieuwe vrijwilligers centraal. Het binnenhalen is 

opgedeeld in vier delen, namelijk inrichten van de databank, de werving en matching en introductie van nieuwe 

vrijwilligers. 

 

Databank 

• VC zet een databank op met daarin alle actieve vrijwilligers, alle taken en beschrijvingen, en potentiële 

vrijwilligers. Ook alle vacatures. Enzovoort, zie ook onder 2.2. 

• Deze databank moet up to date gehouden worden door o.a. alle huidige en nieuwe  vacatures/taken daarin 

op te nemen. 

 

Werving 

Het wervingsplan wordt opgezet door de VC en kan het volgende elementen bevatten:  

• Mondeling werven, persoonlijke benadering, 1x per jaar bellen;  

• Plaatsen van overzicht van vacatures op de social media, SVT nieuwsbrief;  

• Elk nieuw lid (of ouder) vragen om bij aanmelding een aantal extra vragen in te vullen. Via deze vragen kan 

het nieuwe lid zijn hobby’s, beroep en interesses kenbaar maken, maar ook aangeven in welke 

vrijwilligerstaken interesse bestaat; 

• Contacten aangaan met onderwijsinstellingen (MBO/HBO) en SVT beschikbaar stellen als stageplaats voor 

studenten, die de VC kunnen ondersteunen. 
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Matching 

• Als er een vacature is gebruikt de VC de databank om leden actief te benaderen en zodoende een match te 

bewerkstelligen. De VC houdt het overzicht van de benodigde vrijwilligers actueel om zo een compleet beeld 

van alle vrijwilligersplaatsen te hebben en te behouden. In dat overzicht is ook aangegeven hoe lang de 

betreffende vrijwilliger zich heeft verbonden aan de functie/taak. Hierdoor bestaat vroegtijdig zicht op 

eventuele vacatures. Zodra er een vacature is, wordt dit met bijbehorend profiel door de 

afdeling/commissie bij de VC aangegeven. Op deze wijze wordt er geen dubbel werk gedaan en worden de 

besturen, afdelingen en de commissies ontzorgd.  

 

Introductie  

• Bij de start van het seizoen (eventueel ook in februari) worden alle nieuwe vrijwilligers in een gezamenlijke 

bijeenkomst welkom geheten en geïntroduceerd. Dit gebeurt in aanwezigheid van portefeuillehouders uit 

de besturen en commissies en leden van de VC. 

• Ook krijgt iedere vrijwilliger een “vrijwilligershandboek” aangereikt, met daarin in ieder geval informatie 

over verzekeringen, onkostenvergoeding, begeleiding, regels veilig sportklimaat (VOG) enz.  

• Na deze bijeenkomst weet de vrijwilliger (of groep) waar hij aan toe is en wie zijn contactpersoon is. 

 

4.2.2 Begeleiden  

Het begeleiden is het werk van de afdeling/commissies en de aangewezen contactpersonen. Dit gebeurt op basis 

van het begeleidingsplan dat door de VC is gemaakt. Het is van essentieel belang dat een vrijwilliger goed 

opgevangen en begeleid wordt.  

 

Het inwerken van nieuwe vrijwilligers 

Dit onderdeel moet goed geregeld zijn, waardoor geïnteresseerden ook daadwerkelijk binnenkomen en blijven. Wat 

nodig is een inwerk- en begeleidingsplan dat door de VC wordt gemaakt. Daarin staan de volgende elementen: 

● Vast contactpersoon, die de nieuwe vrijwilliger informeert over de taken en tijdsbesteding en tijdsperiode. 

Contactmomenten en voortgangsgesprekken tijdens het uitvoeren van de vrijwilliger periode. Goede 

bereikbaarheid van de contactpersoon via telefoon, e-mail, whatsapp; 

● De nieuwe vrijwilliger wordt de eerste maanden geholpen zich in de nieuwe rol te ontwikkelen. Indien nodig 

dient de vrijwilliger een cursus, workshop o.i.d. te doen. Dit gaat om cursussen die passen bij de 

taakomschrijving; 

● Helder zijn over de vrijwillige inzet: een vrijwilligersfunctie betekent niet dat de functie  vrijblijvend is. Er wordt 

op je gerekend! 

 

4.2.3 Belonen 

Essentieel is dat geheel SVT, dus alle leden en de besturen met respect omgaan met de vrijwilliger. Vrijwilligerswerk 
doen mensen vaak voor hun kinderen en/of voor SVT. Men wil voelen en ervaren dat hun inspanningen worden 
gewaardeerd. Het gaat hierbij niet om geld, maar wel om waardering. Blijken van waardering of de gezelligheid is 
meestal al voldoende. Maar er zijn ook nog andere manieren om de vrijwilligers te waarderen. De VC maakt het 
Beloningsplan waarin de volgende elementen opgenomen worden: 

• Complimenten, waardering, aandacht, een gesprek, een luisterend oor: dit element ligt vooral bij de 
contactpersonen van de afdelingen enz:  

Onderstaande waarderingsmomenten worden SVT breed opgepakt door de VC: 

• Aandacht in de SVT nieuwsbrief, website: vrijwilligers in het zonnetje; 

• Jaarlijkse vrijwilligers dag; 

• Of het organiseren van een “nieuwjaarsreceptie” met aandacht voor de vrijwilligers 

• Kerstkaart (gebeurt nu al); 

• Lief en leed (gebeurt nu al). 
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4.2.4 Behouden 

Wanneer de vrijwilligers zijn gestart is het van belang om ze te behouden. Om vrijwilligers enthousiast te houden 
voor hun rol is het belangrijk dat ze hun vrijwilligerstaak met plezier doen in een prettige omgeving. De VC neemt in 
het zgn. behoudplan onder meer de volgende elementen op: 

• Ervoor te zorgen dat de eerste drie B’s goed zijn uitgewerkt en goed worden uitgevoerd. Dit kun je 
onderzoeken d.m.v. een tevredenheidsonderzoek en een evaluatiegesprek (voelt de vrijwilliger zich 
gewaardeerd, kan de vrijwilliger zijn doel bereiken, is zijn taak nog uitdagend en leuk genoeg, is de 
vrijwilliger toe aan iets anders, …………); 

• Een correcte en respectvolle behandeling van onze vrijwilligers door direct betrokkenen (andere leden, 
ouders, besturen). 

• Problemen op te lossen waar vrijwilligers mee te maken krijgen; 

• Vragen naar meningen, wensen en behoeftes. 
 

4.2.5 Beëindigen 

Een vrijwilliger kan om verschillende redenen stoppen met het verrichten van vrijwilligerstaken. Om zo’n periode op 
een correcte manier af te ronden is het nuttig om een exit plan te hebben. De VC zal daarin onder meer de volgende 
elementen in op kunnen nemen: 

• Exitgesprek met de VC: de beëindiging zorgt voor input voor het verbeteren en continueren van het 
vrijwilligersbeleid. Een exitgesprek is om die reden belangrijk. 

• Bij beëindiging er voor te zorgen dat de vrijwilliger en de vereniging een goed gevoel overhouden aan de tijd 
bij SVT; 

• De vrijwilliger die stopt kan juist diegene zijn die wervend kan spreken over het vrijwilligerswerk bij SVT. De 
manier waarop we omgaan met vrijwilligers die stoppen met hun werk zijn onze reclame voor werving. 

 

4.3 Aanspreekpunt bij wrijving of spanningen 
Binnen iedere omgeving waar mensen met elkaar omgaan kunnen verschillen van mening ontstaan. Soms zijn er 
zelfs situaties dat er wrijving en spanningen ontstaan. Tevens kan het voorkomen dat vrijwilligers de behoefte 
hebben om hun hart eens te luchten.  
De vrijwilligerscoördinator zal in dat soort gevallen optreden als het aanspreekpunt, bemiddelaar en als de persoon 
met het luisterende oor. Daarnaast kan er te allen tijde een beroep worden gedaan op één van de twee 
vertrouwenscontactpersonen, die verbonden zijn aan SVT. 
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5 Project programma  

5.1 Looptijd en resultaat 

De looptijd van het project is september 2023 - juli 2026. Doelstelling is het waarborgen van de continuïteit van SVT 
door alle leden vrijwilligerswerk te laten doen. SVT heeft momenteel 430 leden en er doen 170 mensen 
vrijwilligerswerk. Sommige doen één taak, sommige meerdere taken.  
Het vrijwilligersbeleid is geslaagd ingeval we constateren dat bewustwording onder de leden is toegenomen dat het 
vanzelfsprekend is dat je een vrijwilligerstaak doet voor je vereniging.  
En natuurlijk hopen we dat we daarmee in 2026 kunnen zeggen: (bijna) ieder lid doet een vrijwilligerstaak voor 
SVT! 
  
5.2 Planning 

Zoals eerder gezegd is het omnibestuur er verantwoordelijk voor dat het vrijwilligersbeleid van de grond komt. 
Vanaf dat moment kan er daadwerkelijk worden gestart. Onderstaand overzicht geeft aan wat het bestuur in eerste 
instantie heeft te doen. Zodra de VC is ingesteld kan ze onder leiding van de coördinator een uitvoeringsplan maken 
waarin het belangrijk is prioriteiten te stellen. 
 
Omnibestuur: 

1. Opstellen vrijwilligersbeleid: goedgekeurd en afgerond juni 2023; 
2. Communicatie en voorlichting, besturen, commissies, leden, huidige vrijwilligers: juli-oktober 2023; 
3. Inregelen van de benodigde structuur en organisatie via de afdelingen/commissies, najaar 2023; 
4. Werven vrijwilliger coördinator en leden van de VC: najaar 2023; 
5. Start VC: januari 2024; 
6. Visie opnemen in de statuten en evt. in het huishoudelijk reglement (2025). 

 
De VC maakt vervolgens een werkplan met daarin een planning van de volgende elementen: 

• Binnenhalen 

• Databank opzetten 

• Wervingsplan 

• Introductie/welkomstplan 

• Vrijwilligers handboek 

• Begeleiden 

• Inwerk- en begeleidingsplan 

• Belonen 

• Beloningsplan  

• Behouden 

• Evaluatieplan 

• Tevredenheidsonderzoek  

• Beëindigen 

• Exitplan 

• Overig: 

• Overlegstructuur inrichten 

• Communicatieplan 

• Jaarverslag met daaraan gekoppeld jaarlijks uitvoeringsplan incl. begroting voor te leggen aan het 
omnibestuur 

• Werven stagiaires Hanzehogeschool.  
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Bijlagen  

Bijlage 1: Taakverdeling 

In de uitvoering van het vrijwilligersbeleid zijn actiepunten. Deze punten staan in het onderstaande overzicht schematisch aangegeven, met daarachter wie er kartrekker is.  

 

 Taak Bestuur Vrijwilligerscommissie Afdelingsbestuur 

 Opstellen vrijwilligersbeleid X   

 Werving leden vrijwilligerscommissie X   

 Aanstellen vrijwilligerscommissie X   

4.2.1 Binnenhalen    

 Databank    

 • Maken databank potentiële vrijwilligers en up-to-date houden  X  

 
• Maken formulier om informatie op te halen bij huidige leden (ouders/ 

begeleiders van) en vrijwilligers 
 X  

 • Informatie ophalen bij huidige leden (ouders/ begeleiders van)   X 

 • Informatie ophalen bij huidige vrijwilligers   X 

 
• Verwerken formulier om informatie op te halen bij huidige leden 

(ouders/ begeleiders van) en vrijwilligers 
 X  

 • Functieprofielen actualiseren en onderhouden   X 

 • Functieprofielen verwerken   X  

 Werving     

 • Opstellen wervingsplan  X  

 • Uitvoeren wervingsplan (gezamenlijk traject)  X X 

 • Aanmeldformulier aanpassen en verwerken  X  

 Matching    

 • Vacatures actualiseren en onderhouden  X  

 • Vacature koppelen aan databank   X  

 • Lijst van mogelijke matches opstellen  X  

 • Mogelijke matches beoordeling en gesprekken voeren   X 

 • Ondersteuning bieden bij gesprekken  X  

 • Keuze maken voor match   X 

 Introductie    

 • Startbijeenkomst organiseren  X  
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 • Vrijwilligershandboek maken en up-to-date houden  X  

 • Vrijwilligershandboek uitreiken  X  

4.2.2 Begeleiden    

 • Opstellen inwerk- en begeleidingsplan  X  

 • Aanstellen contactpersoon voor vrijwilliger   X 

 • Begeleiden vrijwilliger   X 

 • Scholing aanbieden   X 

 • Afspraken maken over functioneren   X 

4.2.3 Belonen    

 • Opstellen beloningsplan  X  

 • Uitvoeren beloningsplan (Gezamenlijk traject)  X X 

4.2.4 Behouden    

 • Opstellen behoudplan  X  

 • Uitvoeren behoudplan (Gezamenlijk traject)  X X 

4.2.5 Beëindigen    

 • Opstellen exitplan  X  

 • Uitvoeren exitplan  X  

 o Voeren exitgesprek  X  

 

 

Commissies vallen onder een (afdelings-)bestuur. Als er vacatures bij die commissies zijn, wordt in overleg met het betreffende bestuur bepaald wie de eventuele 

vraag bij de VC neergelegd, het afdelingsbestuur of de coördinator van de commissie. 

Het Omnibestuur heeft in de uitvoering van het vrijwilligersbeleid, dezelfde rol/ verantwoordelijkheid als in het schema bij het afdelingsbestuur staat. 
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Bijlage 2: Stappenplan Schoonmaken tribune op het TT-circuit   

 

 

 

Er zijn 20 vrijwilligers nodig om op een 

dinsdagavond de tribune schoon te 

maken 

Er wordt door de coördinator van de actie een 

oproep gedaan in de teamappgroepen, ook  

wordt eventueel een herhaalde oproep gedaan 

Er melden zich minder dan 20 personen 

De coördinator van de actie meldt zich bij 

de VC 

Er melden zich 20 personen 

Er zijn voldoende vrijwilligers. Namen 

worden aan VC doorgegeven, tbv 

databank 

De VC gebruikt databank  

Er melden zich minder dan 20 personen 
Coördinator neemt besluit of actie door 

kan gaan 

Er melden zich voldoende vrijwilligers 

aan. 

De coördinator van de actie selecteert (een 

aantal)  (resterende) vrijwilligers iom vc  


